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Table 23‐G
BT Poor Condition Shelter O

verview
 

Stop N
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e 
Condition Assessm

ent 
O
w
ned By 

M
aintained By 

M
unicipality

M
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N
ext Step 

M
ain

 St. at O
p
p
o
site A

rch
 St. 

2
 

G
reater B

rid
gep

o
rt Tran

sit 
G

reater B
rid

gep
o
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gep
o
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O
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 Ter. A
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 A
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2
 

G
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2
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sit 
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o
rt 

Yes 
R
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e
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W
o
o
d
 A

ven
u
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2
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reater B

rid
gep

o
rt Tran
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G

reater B
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o
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sit 
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o
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Table 24‐G
BT Fair/G

ood Condition  Shelter O
verview

 

Stop N
am

e 
Condition Assessm

ent 
O
w
ned By 

M
aintained By 

M
unicipality

M
inority Block 

N
ext Step 

Jo
h
n
 St. at B

ro
ad

 St. 
3

G
reater B

rid
gep

o
rt Tran

sit 
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
B
rid

gep
o
rt 

Yes 
In

sp
ect in

 2
0
2
1
 

State
 St. at N

o
rm

an
 St. 

3
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
B
rid

gep
o
rt 

Yes 
In

sp
ect in

 2
0
2
1
 

G
ro

ve R
o
ad

 
3

G
reater B

rid
gep

o
rt Tran

sit 
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
B
rid

gep
o
rt 

Yes 
In

sp
ect in

 2
0
2
1
 

Tu
n
xis H

ill C
u
t‐o

ff at K
n
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p
s H

w
y. 

3
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
Fairfield

 
Yes 
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0
2
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d
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3
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o
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G
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o
rt Tran

sit 
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2
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d
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u
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w
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3
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rt Tran
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4
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Table 25‐G
BT Excellent Condition  Shelter O

verview
 

Stop N
am

e 
Condition Assessm

ent 
O
w
ned By 

M
aintained By 

M
unicipality 

M
inority Block 

N
ext Step 

B
arn

u
m

 A
ve. at 1

4
7
5
 B

arn
u
m

 A
ve. 

5
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
B
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o
rt 
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ect in
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 St. 
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o
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Fairfield
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o
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 St. 
5

G
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rid
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o
rt Tran
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rid
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o
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o
rt 
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rid
gep

o
rt Tran

sit 
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o
rt Tran
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ect in
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2
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ve. 

5
G
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gep
o
rt Tran

sit 
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sit 
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n
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rid
gep

o
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o
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gep
o
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ect in

 2
0
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n
 A

ve. at O
p
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o
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 R

d
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5
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
G

reater B
rid
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o
rt Tran

sit 
B
rid

gep
o
rt 

Yes 
In

sp
ect in

 2
0
2
1
 

M
ain

 St. at A
rch

 St. 
5

G
reater B

rid
gep

o
rt Tran

sit 
G

reater B
rid

ge
p
o
rt Tran

sit 
B
rid

gep
o
rt 

Yes 
In

sp
ect in

 2
0
2
1
 

P
alisad

e A
ve. at 5

2
5
 P

alisad
e A

ve. 
5

G
reater B

rid
gep

o
rt Tran

sit 
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
B
rid

gep
o
rt 

Yes 
In

sp
ect in

 2
0
2
1
 

P
alisad

e A
ve. at Sh

e
lter N

o
. 2

 
5

G
reater B

rid
gep

o
rt Tran

sit 
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
B
rid

gep
o
rt 

Yes 
In

sp
ect in

 2
0
2
1
 

P
ark A

ve. at 2
6
0
0
 P

ark A
ve. (P

ark R
o
yal) 

5
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
B
rid

gep
o
rt 

Yes 
In

sp
ect in

 2
0
2
1
 

P
ark A

ve. at 2
6
2
5
 P

ark A
ve. 

5
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
B
rid

gep
o
rt 

Yes 
In

sp
ect in

 2
0
2
1
 

P
ark A

ve. at A
tlan

tic St. 
5

G
reater B

rid
gep

o
rt Tran

sit 
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
B
rid

gep
o
rt 

Yes 
In

sp
ect in

 2
0
2
1
 

P
ark A

ve. at Lin
d
en

 A
ve. 

5
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
B
rid

gep
o
rt 

Yes 
In

sp
ect in

 2
0
2
1
 

P
ark A

ve. at N
o
rth

 A
ve. 

5
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
B
rid

gep
o
rt 

Yes 
In

sp
ect in

 2
0
2
1
 

Fairfield
 A

ve. at A
lb

io
n
 St. 

5
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
B
rid

gep
o
rt 

Yes 
In

sp
ect in

 2
0
2
1
 

K
in

gs H
w

y. C
u
t‐o

ff at 1
2
9
6
 K

in
gs H

w
y. C

u
t‐o

ff 
5

G
reater B

rid
gep

o
rt Tran

sit 
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
Fairfield

 
N

o
 

In
sp

ect in
 2

0
2
1
 

B
arn

u
m

 A
ve. at B

u
rritt A

ve
. 

5
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
Stratfo

rd
 

Yes 
In

sp
ect in

 2
0
2
1
 

East M
ain

 St. at B
arn

u
m

 A
ve. C

u
to

ff 
5

G
reater B

rid
gep

o
rt Tran

sit 
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
Stratfo

rd
 

N
o
 

In
sp

ect in
 2

0
2
1
 

W
estfield

 Tru
m

b
u
ll M

all 
5

G
reater B

rid
gep

o
rt Tran

sit 
G

reater B
rid

gep
o
rt Tran

sit 
Tru

m
b
u
ll 

N
o
 

In
sp

ect in
 2

0
2
1
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Table 26‐N
orw

alk Transit Very Poor, Poor and Fair Condition Shelter 

Stop N
am

e 
Condition Assessm

ent 
O
w
ned By 

M
aintained By 

M
unicipality 

M
inority Block 

N
ext Step 

Silverm
in

e
 A

ve 5
0
 ft S/O

 H
arris St W

S 
1
 

Sign
al 

Sign
al 

N
o
rw

alk 
N

o
 

R
ep

air/R
e
p
lace

 

C
o
n
n
ecticu

t A
ve 5

2
5
 ft W

/O
 Taylo

r St N
S 

3
 

Sign
al 

Sign
al 

N
o
rw

alk 
Yes 

In
sp

ect in
 2

0
2
1
 

M
ain

 A
ve 1

7
2
 ft N

/O
 N

o
ttin

gh
am

 P
l ES 

3
 

Sign
al 

Sign
al 

N
o
rw

alk 
N

o
 

In
sp

ect in
 2

0
2
1
 

W
estp

o
rt A

ve 1
1
5
 ft E/O

 G
eo

rge St SS 
3
 

Sign
al 

Sign
al 

N
o
rw

alk 
Yes 

In
sp

ect in
 2

0
2
1
 

C
o
n
n
ecticu

t A
ve 5

5
0
 ft E/O

 R
am

p
art R

d
 SS 

3
 

Sign
al 

Sign
al 

N
o
rw

alk 
N

o
 

In
sp

ect in
 2

0
2
1
 

C
o
n
n
ecticu

t A
ve 5

2
5
 ft E/O

 R
ich

ard
s A

ve N
S 

3
 

Sign
al 

Sign
al 

N
o
rw

alk 
N

o
 

In
sp

ect in
 2

0
2
1
 

C
o
n
n
ecticu

t A
ve 9

5
0
 ft E/O

 K
eeler A

ve N
S 

3
 

Sign
al 

Sign
al 

N
o
rw

alk 
N

o
 

In
sp

ect in
 2

0
2
1
 

East A
ve 2

5
 ft S/O

 Fo
rt P

o
in

t St ES 
3
 

Sign
al 

Sign
al 

N
o
rw

alk 
Yes 

In
sp

ect in
 2

0
2
1
 

V
an

 B
u
ren

 A
ve 1

1
0
 ft S/O

 M
ap

le St W
S 

3
 

Sign
al 

Sign
al 

N
o
rw

alk 
Yes 

In
sp

ect in
 2

0
2
1
 

W
estp

o
rt A

ve 1
6
0
 ft W

/O
 C

o
u
n
ty St SS 

3
 

Sign
al 

Sign
al 

N
o
rw

alk 
N

o
 

In
sp

ect in
 2

0
2
1
 

C
o
n
n
ecticu

t A
ve 5

7
5
 ft W

/O
 Scrib

n
er A

ve SS 
3
 

Sign
al 

Sign
al 

N
o
rw

alk 
N

o
 

In
sp

ect in
 2

0
2
1
 

East A
ve E/S, 3

2
5
 ft S/O

 Su
n
set H

ill A
ve 

3
 

Sign
al 

Sign
al 

N
o
rw

alk 
Yes 

In
sp

ect in
 2

0
2
1
 

W
ard

 St/Irvin
g Freese A

p
ts. 

3
 

N
TD

 
N

TD
 

N
o
rw

alk 
N

o
 

In
sp

ect in
 2

0
2
1
 

         



 

Table 27‐N
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Figure 10‐H
ousatonic Shelter Conditions
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Figure 11‐W
aterbury Shelter Condition 



Table 29‐W
aterbury Shelter Conditions O
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Figure 12‐Estuary Shelter Condition 



  
Table 30‐Estuary Shelter Conditions O

verview
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ilford Shelter Condition O

verview
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o
n
n
ecticu

t.  Th
e m

ajo
rity o

f th
ese b

u
d
getary figu

res co
m

e fro
m

 G
reater H

artfo
rd

 Tran
sit D

istrict an
d
 C

Ttran
sit.  U

sin
g th

ese figu
res it w

as d
ete

rm
in

ed
 th

e average co
st to

 

in
stall a sh

elte
r is ap

p
ro

xim
ately $

2
0
,0

0
0
.  Sh

elter co
sts can

 b
e b

ro
ken

 d
o
w

n
 in

to
 th

e fo
llo

w
in

g areas: 

1
. 

C
o
n
crete W

o
rk: M

o
st sh

elters w
ill req

u
ire a n

ew
 p

ad
 fo

r th
e sh

elter.  Th
e co

st o
f th

e co
n
crete p

ad
 can

 ran
ge b

etw
een

 $
3
,0

0
0
 to

 $
5
,0

0
0
.  Th

e m
o
re w

o
rk to

 grad
e, o

r co
n
n
ect to

 

existin
g p

ed
estrian

 p
ath

w
ays in

creases th
e o

verall co
st.  Th

is co
n
crete w

o
rk d

o
es n

o
t assu

m
e an

y co
n
stru

ctio
n
 o

f sid
ew

alks, o
r A

D
A

 ram
p
s to

 cro
ssw

alks. 

2
. 

Sh
elter: Th

e sh
elters m

o
st recen

tly p
u
rch

ased
 b

y G
H

TD
 ran

ge fro
m

 $
6
,5

0
0
 to

 $
9
,2

0
0
.  Th

e sh
elters p

u
rch

ased
 b

y G
H

TD
 in

clu
d
ed

 a b
en

ch
.  If ad

vertisin
g u

n
its are n

o
t in

clu
d
ed

, 

th
e co

st is clo
ser to

 $
6
,5

0
0
. 

3
. 

Sh
elter o

p
tio

n
s: 

a. 
So

lar R
o
o
f Ligh

t‐$
1
,5

7
5
 

b
. 

So
lar A

d
vertisin

g P
an

el‐$
1
,7

5
0
 

c. 
LED

 R
o
o
f Ligh

t‐$
3
7
5
 

d
. 

LED
 A

d
vertisin

g P
an

el‐$
4
7
5
 

4
. 

In
stallatio

n
: In

 m
o
st cases a co

n
tracto

r w
ill b

e u
sed

 to
 in

stall th
e sh

elter.  Th
is w

ill co
st b

etw
een

 $
3
,5

0
0
 an

d
 $

5
,0

0
0
 d

ep
en

d
in

g o
n
 th

e co
m

p
lexity o

f th
e sh

elter an
d
 an

y 

electro
n
ics. 

5
. 

Th
e ab

o
ve co

st d
o
es n

o
t co

n
sid

er in
stall an

y n
ew

 te
ch

n
o
lo

gies (e.g. real tim
e
 sign

s) at th
e sh

elter 

Table 32‐Cost Sum
m
ary to Install Shelters Statew

ide 

D
ivision

Total Shelters to be Repaired/Replaced
Approxim

ate Cost*
H
artford

8
1

$
        1

,6
2
0
,0

0
0
.0

0
 

N
ew

 H
aven 

1
2

$
            2

4
0
,0

0
0
.0

0
 

Stam
ford

8
$
            1

6
0
,0

0
0
.0

0
 

G
BT

5
$
            1

0
0
,0

0
0
.0

0
 

N
orw

alk
1

$
              2

0
,0

0
0
.0

0
 

H
ART

1
$
              2

0
,0

0
0
.0

0
 

W
aterbury 

9
$
            1

8
0
,0

0
0
.0

0
 

Estuary
0

$
                              ‐

  

M
ilford

1
$
              2

0
,0

0
0
.0

0
 

Total 
118

 $        2,360,000.00  



Recom
m

endations 
1
. 

Estab
lish

 M
ain

ten
an

ce A
greem

en
t 

Tran
sit sh

elte
rs m

u
st rem

ain
 in

 a state o
f go

o
d
 rep

air fo
r th

e p
assen

gers th
at u

tilize th
em

 an
d
 as a sym

b
o
l o

f a w
ell ru

n
 agen

cy.  En
su

rin
g sh

elters rem
ain

 in
 a state o

f go
o
d
 

rep
air req

u
ire

s ro
u
tin

e p
reven

tative
 m

ain
ten

an
ce, regu

lar clean
in

g an
d
 exp

ed
ited

 re
p
air.  Th

e b
ro

ke
n
 w

in
d
o
w

 th
eo

ry can
 b

e ap
p
lied

 to
 tran

sit sh
elters, an

d
 p

o
o
r sh

elter 

co
n
d
itio

n
s can

 reflect n
egatively in

 th
e co

m
m

u
n
ities in

 w
h
ich

 th
ey are lo

cated
.  If sh

elters are n
o
t rep

aired
 q

u
ickly, o

r rem
ain

 in
 a state o

f d
isrep

air, th
e sh

elters alo
n
g th

e 

co
rrid

o
r o

r in
 ab

u
ttin

g co
m

m
u
n
ities can

 also
 b

eco
m

e target o
f van

d
alism

.   

 To
 en

su
re th

at sh
elters rem

ain
 in

 a state o
f go

o
d
 rep

air a m
ain

ten
an

ce agreem
en

t m
u
st b

e estab
lish

e
d
 b

e
fo

re
 an

y n
ew

 cap
ital fu

n
d
s are

 exp
e
n
d
e
d
.  Th

is m
ain

te
n
an

ce
 

agreem
en

t can
 b

e in
 th

e fo
rm

 o
f an

 M
O

U
 w

ith
 an

o
th

er en
titity (e

.g. M
u
n
icip

ality), o
r can

 b
e ad

o
p
ted

 in
to

 existin
g p

ractices.  Exam
p
les o

f M
ain

ten
an

ce p
ro

gram
s ran

ge in
 th

e 

State, th
ey in

clu
d
e d

irect m
ain

ten
an

ce
 b

y C
TD

O
T, b

y m
u
n
icip

alities, tran
sit d

istricts o
r are th

e resp
o
n
sib

ility o
f an

 ad
vertisin

g firm
.  W

h
en

 in
stallin

g a n
ew

 sh
elte

r a m
ain

ten
an

ce 

agreem
en

t sh
o
u
ld

 eith
e
r b

e d
evelo

p
ed

 o
r th

e sh
elters n

ee
d
s to

 b
e ad

o
p
ted

 in
to

 existin
g p

ractices.  

 

2
. 

P
ro

vid
ed

 A
D

A
 G

u
id

an
ce o

n
 an

y n
ew

 in
stallatio

n
 

Th
e state sh

o
u
ld

 d
evelo

p
 o

r p
ro

vid
e re

so
u
rce

s o
n
 A

D
A

 gu
id

an
ce fo

r d
istricts, m

u
n
icip

alitie
s o

r o
th

er en
tities resp

o
n
sib

le fo
r sh

elter in
stallatio

n
 an

d
 m

ain
ten

an
ce. Th

is gu
id

an
ce 

n
eed

s to
 in

clu
d
e in

fo
rm

atio
n
 o

n
 access to

 sh
elter (sid

ew
alk, p

ath
, lan

d
in

g p
ad

), slo
p
e, an

d
 sh

e
lter d

esign
.  W

h
ile m

o
st en

gin
eerin

g an
d
 d

esign
 firm

 fo
r ro

ad
w

ay p
ro

jects are w
ell 

versed
 in

 A
D

A
 accessib

ility, th
is gu

id
an

ce w
ill p

ro
vid

e gu
id

an
ce o

n
 p

ro
p
er in

stallatio
n
 an

d
 issu

es to
 m

o
n
ito

r to
 lo

n
g term

. So
m

e exam
p
les o

f th
is gu

id
an

ce are availab
le in

 

ap
p
en

d
ix 1

. 

 

3
. 

Estab
lish

 Statew
id

e B
id

 to
 p

u
rch

ase sh
elters 

Tran
sit d

istricts, m
u
n
icip

alities an
d
 o

p
erato

rs fo
r C

TD
O

T w
o
u
ld

 b
en

efit fro
m

 a Statew
id

e b
id

 to
 p

u
rch

ase sh
elters.  Th

is p
ro

ce
ss w

o
u
ld

 red
u
ce th

e b
u
rd

en
 o

n
 d

istricts an
d
 

m
u
n
icip

alities fro
m

 settin
g u

p
 th

eir o
w

n
 b

id
s, create a stan

d
ard

 aesth
etic fo

r b
u
s cu

sto
m

ers (th
at is also

 A
D

A
 co

m
p
lian

t), create a reso
u
rce

 fo
r rep

lacem
en

t p
arts, an

d
 ach

ieve 

lo
w

er p
rice p

o
in

ts th
an

 cu
rren

tly ach
ieved

.  Th
e sh

elte
r varie

ties w
o
u
ld

 n
eed

 to
 co

n
sid

er o
n
e co

n
tem

p
o
rary an

d
 o

n
e trad

itio
n
al style sh

elter.  Th
ese tw

o
 b

ase style
s are n

eed
ed

 

given
 th

e ran
ge o

f d
esign

 an
d
 aesth

e
tic in

 th
e co

m
m

u
n
ities aro

u
n
d
 th

e state.  Each
 style sh

elte
r w

o
u
ld

 n
eed

 to
 co

m
e in

 sm
aller size (8

’ to
 1

0
’) an

d
 a larger size (1

2
 to

 1
6
’).  In

 

ad
d
itio

n
 to

 th
e len

gth
 th

ese sh
e
lters sh

o
u
ld

 also
 b

e availab
le in

 a fu
ll sid

e w
all an

d
 a h

alf sid
ew

all.  Th
e h

alf sid
ew

all is im
p
o
rtan

t w
h
ere th

ere is in
su

fficien
t sp

ace to
 p

lace a 

sh
elter o

n
 a sid

ew
alk b

u
t p

ro
tectio

n
 fro

m
 th

e elem
en

ts are still n
eed

ed
. It is n

o
t reco

m
m

en
d
e
d
 th

at th
e sh

elters h
ave a p

an
el in

 fro
n
t fo

r secu
rity reaso

n
s.  Th

e sh
elter d

esign
 

sh
o
u
ld

 b
e d

evelo
p
e
d
 in

 co
o
rd

in
atio

n
 w

ith
 tran

sit d
istricts, M

P
O

’s an
d
 co

m
m

u
n
ities. 

  



 

4
. 

D
evelo

p
 R

FI fo
r Tran

sit Tech
n
o
lo

gy at Sh
elters 

O
n
 street tech

n
o
lo

gy h
as d

evelo
p
ed

 sign
ifican

tly o
ver th

e p
revio

u
s tw

o
 d

ecad
es.  Th

is tech
n
o
lo

gy in
clu

d
es re

al tim
e arrival sign

s, ticket ven
d
in

g m
ach

in
es, trip

 p
lan

n
ers, ligh

tin
g, 

th
erm

al h
e
atin

g u
n
its, etc.  A

s th
e tech

 in
d
u
stry d

evelo
p
s n

ew
 o

p
p
o
rtu

n
ities are p

o
ssib

le fo
r th

e sh
elte

rs an
d
 even

 fo
r th

e cu
sto

m
er.  A

n
 R

FI w
o
u
ld

 p
ro

vid
e feed

b
ack o

n
 th

e m
o
st 

u
p
 to

 d
ate versio

n
 o

f th
e tech

n
o
lo

gy an
d
 n

ew
 p

o
ssib

ilities.  Th
e R

FI w
o
u
ld

 in
fo

rm
 th

e R
FP

 p
ro

ce
ss an

d
 o

p
tio

n
s m

ad
e availab

le fo
r th

e sh
elters.  Th

e R
FI w

o
u
ld

 also
 n

eed
 to

 gath
er 

in
fo

rm
atio

n
 o

n
 p

o
w

er d
elivery o

p
tio

n
s to

 th
e sh

elters w
h
ich

 is a co
m

m
o
n
 issu

e w
h
en

 attem
p
tin

g to
 d

ep
lo

y tech
n
o
lo

gy.  

 

5
. 

C
o
n
sid

er M
eth

o
d
s to

 Exten
d
 A

d
vertisin

g O
p
p
o
rtu

n
ities 

Th
e au

th
o
rities th

at p
articip

ate
d
 in

 th
is assessm

en
t th

at u
se an

 ad
vertisin

g firm
s o

n
 sh

elters in
 th

e regio
n
 h

ad
 b

etter th
an

 average sh
elter co

n
d
itio

n
s.  A

n
 ad

vertisin
g firm

 can
 

eith
er d

irectly in
stall o

r m
ain

tain
 th

e sh
elter o

r th
ey can

 b
e u

sed
 p

u
rely as a m

eth
o
d
 to

 gen
erate re

ven
u
e.  W

h
en

 ad
vertisin

g firm
s in

stall an
d
 m

ain
tain

, th
ey n

eed
 to

 b
alan

ce 

agen
cy n

eed
s w

ith
 in

stallatio
n
 alo

n
g co

rrid
o
rs w

ith
 h

igh
 traffic vo

lu
m

es.  A
d
vertisers also

 h
ave

 an
 in

terest in
 m

ain
tain

in
g a state o

f go
o
d
 rep

air, as a p
o
o
rly m

ain
tain

ed
 sh

elter 

co
u
ld

 reflect b
ad

ly o
n
 th

e o
rgan

izatio
n
 o

r co
m

p
an

y th
ey are ad

vertisin
g fo

r.  W
h
en

 u
sin

g an
 ad

vertisin
g firm

 fo
r sh

elters a d
istrict o

w
n
s an

d
 m

ain
tain

s th
e reven

u
e typ

ically ju
st 

o
ffsets th

e co
st o

f th
e d

istrict.  In
 eith

er case reven
u
e is b

e
in

g gen
erated

 an
d
 sh

elte
rs are m

ain
tain

ed
 at a h

igh
er level. 

 G
iven

 th
e ab

ility to
 o

ffset co
sts an

d
 th

e im
p
ro

ved
 m

ain
ten

an
ce o

f th
e sh

elter’s, co
n
sid

eratio
n
 fo

r w
ays to

 exten
d
 ad

vertisin
g sh

o
u
ld

 b
e co

n
sid

ered
.  So

m
e p

o
ten

tials in
clu

d
e, 

creatin
g an

 R
FP

 tem
p
late fo

r m
u
n
icip

alities to
 B

id
 d

irectly, co
n
sid

er p
ath

 th
ro

u
gh

 o
p
tio

n
s fro

m
 o

p
erato

r to
 co

m
m

u
n
ities, h

ave o
p
erato

rs d
irectly ad

vertise. 

 

6
. 

D
evelo

p
 o

n
 go

in
g p

ro
ced

u
re to

 d
o
cu

m
en

t sh
elter co

n
d
itio

n
s 

Th
e co

n
d
itio

n
 an

d
 u

p
d
ates o

f sh
elte

rs sh
o
u
ld

 b
e co

n
d
u
cted

 an
d
 rep

o
rte

d
 o

n
 an

 an
n
u
al b

asis.  R
egu

lar trackin
g an

d
 u

p
d
atin

g in
ve

n
to

ries en
su

res th
at sh

elters are in
 a state o

f 

go
o
d
 rep

air, m
ain

ten
an

ce agreem
en

ts are b
ein

g h
o
n
o
red

 an
d
 in

vestm
en

t can
 b

e exp
en

d
ed

 efficien
tly.  C

TD
O

T sh
o
u
ld

 co
n
sid

er exp
an

d
in

g th
eir existin

g G
IS in

ven
to

ry system
 fo

r 

statew
id

e co
llectio

n
 o

f th
is d

ata.  A
ltern

atively, a sep
arate ele

ctro
n
ic reco

rd
 keep

in
g d

atab
ase

 co
u
ld

 b
e d

evelo
p
ed

 o
r co

n
sid

e
red

.   

        



 

Appendix 1- ADA Regulations/Reference M
aterial 

 B
us B

oarding and A
lighting A

reas (810.2.2) 

810 Transportation Facilities 

810.1 G
eneral.  Transportation facilities shall com

ply w
ith 810. 

810.2 B
us B

oarding and A
lighting A

reas.  B
us boarding and alighting areas shall com

ply w
ith 810.2. 

A
dvisory 810.2 B

us B
oarding and A

lighting A
reas.  A

t bus stops w
here a shelter is provided, the bus stop pad can be located either w

ithin or outside of the 
shelter. 

810.2.1 S
urface.  B

us stop boarding and alighting areas shall have a firm
, stable surface. 

810.2.2 D
im

ensions.  B
us boarding and alighting areas shall provide a clear length of 96 inches (2440 m

m
), m

easured perpendicular to the curb or vehicle roadw
ay edge, 

and a clear w
idth of 60 inches (1525 m

m
), m

easured parallel to the vehicle roadw
ay.  Public entities shall ensure that the construction of bus boarding and alighting areas 

com
ply w

ith 810.2.2, to the extent the construction specifications are w
ithin their control. 



F
igu

re 810.2.2 D
im

en
sion

s of B
us B

oard
in

g an
d

 A
ligh

tin
g A

reas 

810.2.3 C
onnection.  B

us stop boarding and alighting areas shall be connected to streets, sidew
alks, or pedestrian paths by an accessible route com

plying w
ith 402. 

810.2.4 S
lope.  Parallel to the roadw

ay, the slope of the bus stop boarding and alighting area shall be the sam
e as the roadw

ay, to the m
axim

um
 extent 

practicable.  Perpendicular to the roadw
ay, the slope of the bus stop boarding and alighting area shall not be steeper than1:48. 

810.3 B
us S

helters.  B
us shelters shall provide a m

inim
um

 clear floor or ground space com
plying w

ith 305 entirely w
ithin the shelter.  B

us shelters shall be connected by 
an accessibleroute com

plying w
ith 402 to a boarding and alighting area com

plying w
ith 810.2. 

F
igu

re 810.3 B
u

s S
h

elters 

810.4 B
us S

igns.  B
us route identification signs shall com

ply w
ith 703.5.1 through 703.5.4, and 703.5.7 and 703.5.8.  In addition, to the m

axim
um

 extent practicable, 
bus route identification signs shall com

ply w
ith 703.5.5. 

EX
C
EPTIO

N
:  B

us schedules, tim
etables and m

aps that are posted at the bus stop or bus bay shall not be required to com
ply. 

 



STOP ID CITY ON STREET AT STREET STOP POSITION
6156 ANSONIA Main St Bridge St NS

4635 BRANFORD Main St Montowese St NS

6264 DERBY Derby Ave St Michael's School MB

8693 DERBY Main St Derby Railroad Station PP

6114 DERBY New Haven Ave Sodom Ln NS

1773 DERBY Spring St Maple Ave FS

4554 EAST HAVEN Main St Thompson Ave FS

3840 HAMDEN Dixwell Ave Whitney Ave FS

3869 HAMDEN Dixwell Ave Chili's MB

3886 HAMDEN DIXWELL AVE PRIVATE RD NS

3895 HAMDEN Dixwell Ave Putnam Ave NS

3900 HAMDEN Dixwell Ave Newton St NS

3905 HAMDEN Dixwell Ave Church St NS

3955 HAMDEN Dixwell Ave Opp Woodin St MB

3956 HAMDEN Dixwell Ave Woodin St NS

3959 HAMDEN Dixwell Ave North St NS

3990 HAMDEN Dixwell Ave Arch St NS

3862 HAMDEN Dixwell Ave Stop & Shop NS

9483 HAMDEN Dixwell Ave Hamden High Sch MB

8403 HAMDEN Dixwell Ave Putnam Ave FS

3819 HAMDEN Mix  Ave Skiff St FS

3820 HAMDEN MIX Ave Sutton Towers MB

3821 HAMDEN Mix Ave Broadmore MB

3868 HAMDEN PRIVATE RD CT‐10 PP

8406 Hamden PRIVATE RD PP

8480 HAMDEN Shepard Ave Sherman Ave NS

8409 HAMDEN SKIFF ST EVERGREEN AVE MB

5669 HAMDEN State St Potter Pl NS

5019 HAMDEN Whitney Ave Putnam Ave FS

5032 HAMDEN Whitney Ave Glen Pkwy NS

5036 HAMDEN Whitney Ave Skiff St NS

5068 HAMDEN Whitney Ave Putnam Ave NS

5600 HAMDEN Whitney Ave Opp Elm St MB

3842 HAMDEN Whitney Ave Dixwell Ave NS

3845 HAMDEN Whitney Ave Dixwell Ave MB

3850 HAMDEN Whitney Ave Opp Buell St MB

12185 MERIDEN S Broad St Opp Town Line Plaza S

9381 MILFORD Broad St High St FS

5251 MILFORD N Broad St Broad St FS

4126 NEW HAVEN Blake St Stone St NS

3961 NEW HAVEN Broadway York St MB

4093 NEW HAVEN Brookside Ave Solomon Crossing MB

4102 NEW HAVEN Brookside Ave CT Job Center MB

CTtransit ‐ New Haven Region
BUS SHELTERS BY CITY



4330 NEW HAVEN Chapel St York St NS

4333 NEW HAVEN Chapel St College St NS

4334 NEW HAVEN Chapel St Church St FS

4336 NEW HAVEN Chapel St Orange St NS

4344 NEW HAVEN Chapel St State St FS

4495 NEW HAVEN Chapel St Olive St NS

4786 NEW HAVEN Chapel St Sherman Ave NS

6455 NEW HAVEN Chapel St Orange St NS

9232 NEW HAVEN Chapel St Temple St NS

8359 NEW HAVEN Church St Elm St NS

8558 NEW HAVEN CHURCH ST LAFAYETTE ST MB

4346 NEW HAVEN Church St Elm St FS

4326 NEW HAVEN Church St Crown St FS

4327 NEW HAVEN Church St Center St NS

5768 NEW HAVEN College St Grove St FS

5821 NEW HAVEN Columbus Ave Howard Ave NS

5095 NEW HAVEN Columbus Ave Howard Ave NS

4298 NEW HAVEN Congress Ave West St NS

4302 NEW HAVEN Congress Ave Hallock St NS

4306 NEW HAVEN Congress Ave Howard Ave NS

4307 NEW HAVEN Congress Ave Howard Ave NS

8379 NEW HAVEN Congress Ave Cedar St NS

6062 NEW HAVEN Division St Sheffield Ave NS

3965 NEW HAVEN Dixwell Ave Lake Pl FS

3969 NEW HAVEN Dixwell Ave Webster St NS

3972 NEW HAVEN Dixwell Ave Charles St FS

3975 NEW HAVEN Dixwell Ave Henry St NS

6320 NEW HAVEN Edgewood Ave Ella T Grasso Blvd NS

4339 NEW HAVEN Elm St Temple St NS

4910 NEW HAVEN Farren Ave Fairmont Ave FS

4766 NEW HAVEN Farren Ave Fulton St NS

6340 NEW HAVEN Ferry St Grafton St NS

4116 NEW HAVEN Fitch St Wintergreen Ave FS

4416 New Haven Foxon Blvd Wal‐Mart/Lowe's MB

4864 NEW HAVEN George St Orchard St NS

4868 NEW HAVEN George St Park St MB

4360 NEW HAVEN Grand Ave Jefferson St NS

4362 NEW HAVEN Grand Ave Franklin St NS

4372 NEW HAVEN Grand Ave James St NS

4375 NEW HAVEN Grand Ave Lloyd St NS

4377 NEW HAVEN Grand Ave Blatchley Ave NS

4379 NEW HAVEN Grand Ave Poplar St NS

4380 NEW HAVEN Grand Ave Ferry St NS

4381 NEW HAVEN Grand Ave Ferry St NS

4397 NEW HAVEN Grand Ave Opp Perkins St MB

4398 NEW HAVEN Grand Ave Perkins St FS

6358 NEW HAVEN Lombard St Ferry St NS



6617 NEW HAVEN Mitchell Dr Wilbur Cross High MB

4815 NEW HAVEN RAMSDELL ST CT‐243 FS

9673 NEW HAVEN RAMSDELL ST LAWNCREST RD NS

6475 NEW HAVEN S Genesee St E Ramsdell St FS

6450 NEW HAVEN Sargeant Dr Opp Canal Dock Rd MB

6372 NEW HAVEN Sargeant Dr Church Street Ext NS

10622 NEW HAVEN Sargeant Dr I‐95 SOUTH RAMP MB

6374 NEW HAVEN Sargent Dr Opp Gateway Com College MB

6446 NEW HAVEN Sargent Dr Gateway Comm Colege MB

6447 NEW HAVEN Sargent Dr Opp Sargeant Corp MB

6448 NEW HAVEN Sargent Dr Opp Long Wharf Medical Ctr MB

6370 NEW HAVEN Sargent Dr Canal Dock Rd NS

4893 NEW HAVEN Shelton Ave Bassett St NS

4073 NEW HAVEN State Hwy 63 Opp E Ramsdell St MB

5744 NEW HAVEN State St Opp Albert St MB

5745 NEW HAVEN State St Opp Lyman St mb

5747 NEW HAVEN State St Grace St NS

5760 NEW HAVEN State St Humphrey St FS

5950 NEW HAVEN Sylvan Ave Howard Ave NS

4340 NEW HAVEN Temple St Elm St FS

4350 NEW HAVEN Temple St Grove St FS

4337 NEW HAVEN Temple St N H Green MB

4332 NEW HAVEN Temple St Crown St FS

8922 NEW HAVEN TEMPLE ST CHAPEL ST NS

4318 NEW HAVEN Union Ave Union Station MB

5817 NEW HAVEN Washington Ave Spring St FS

4075 NEW HAVEN Whalley Ave Davis St NS

4078 NEW HAVEN Whalley Ave Dayton St FS

4006 NEW HAVEN Whalley Ave Dwight St NS

4011 NEW HAVEN Whalley Ave Orchard St FS

4014 NEW HAVEN Whalley Ave Sherman Ave NS

4018 NEW HAVEN Whalley Ave Norton St NS

4020 NEW HAVEN Whalley Ave Ellsworth Ave NS

4022 NEW HAVEN Whalley Ave Ella T Grasso Blvd NS

4029 NEW HAVEN WHALLEY AVE JUSTIN RD NS

4034 NEW HAVEN Whalley Ave Opp Fitch St MB

4036 NEW HAVEN Whalley Ave Central Ave FS

4040 NEW HAVEN Whalley Ave Emerson St FS

5084 NEW HAVEN Whitney Ave Edwards St FS

5086 NEW HAVEN Whitney Ave Sachem St NS

4091 NEW HAVEN Wilmot Rd Brookside Ave NS

6057 NEW HAVEN Winchester Ave Ivy St NS

5952 NEW HAVEN York St Cedar St FS

4867 NEW HAVEN York St George St NS

3684 NORTH HAVEN Church St Broadway FS

3701 NORTH HAVEN Maple Ave Sackett Point Rd FS

4404 NORTH HAVEN Middletown Ave Covidien Co MB



3761 NORTH HAVEN Quinnipiac Ave Montowese Ave FS

3773 NORTH HAVEN QUINNIPIAC AVE MIDDLETOWN AVE NS

5700 NORTH HAVEN State St Opp Sackett Point Rd MB

3851 NORTH HAVEN Whitney Ave Buell St NS

5906 ORANGE Boston Post Rd Namco Store MB

5917 ORANGE Boston Post Rd Walgreens MB

5899 ORANGE BOSTON POST RD PECK LN FS

8529 ORANGE Boston Post Rd Bull Hill Ln FS

6111 ORANGE New Haven Ave Big Lot Store MB

5905 ORANGE PRIVATE RD BOSTON POST RD FS

6203 SEYMOUR Main St Broad St NS

6177 SEYMOUR S Main St Colony Rd NS

6197 SEYMOUR Spruce St New Haven Rd NS

3530 WALLINGFORD Center St N Colony Rd NS

3531 WALLINGFORD Center St S Colony Rd FS

3558 WALLINGFORD Center St N Main St FS

3564 WALLINGFORD S Main St Prince St NS

13202 Wallingford Center PRIVATE RD MB

5460 WATERBURY E Main St East Gate Apartments MB

5467 WATERBURY E Main St Meriden Rd NS

5480 WATERBURY W Main St Waterbury Green MB

3419 WEST HAVEN Bayshore Dr Morrisey Manor Apts MB

8371 WEST HAVEN Bull Hill Ln Meadowbrook Ct FS

4190 WEST HAVEN Campbell Ave Main St NS

4191 WEST HAVEN Campbell Ave Main St NS

4196 WEST HAVEN Campbell Ave Elm St NS

4210 WEST HAVEN Campbell Ave Spring St NS

4224 WEST HAVEN Campbell Ave John Prete Apt MB

4225 WEST HAVEN Campbell Ave Opp John Prete Apt MB

5141 WEST HAVEN Elm St Opp 4th Ave MB

3432 WEST HAVEN Jones Hill Rd South St NS

5171 WEST HAVEN Main St Campbell Ave NS

5325 WEST HAVEN Ocean Ave Opp South St MB

4251 WEST HAVEN Saw Mill Rd Wal Mart MB

Grand Total 171

****NS ‐ nearside, FS ‐ far side, MB ‐ midblock, PP ‐ private property
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